
 

Nombre de la Empresa: THE FACTORY HKA CORP
Entrevistado: Leidy Mojica
Cargo: Gerenta general
Web: https://thefactoryhka.com.pa/
Provincia: Panamá
País: Panamá
Solución Intedya: Gestión de la seguridad de la Información. ISO/IEC 27001
Área: Riesgos y Cumplimiento
Actividad: Servicios de Facturación Fiscal

Entrevista con Leidy Mojica, Gerenta general
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

La directiva de la empresa decidió implementar la norma en la organización ya que es un requisito legal como proveedor de factura 
electrónica pero principalmente debido a la importancia que tiene para nosotros garantizar a nuestros clientes que su información se 
encuentra segura ya que el tipo de servicios que ofrecemos hace que manejamos un gran volumen de información de carácter 
confidencial.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

La implementación del sistema nos ha permitido mejorar el control que ya se tenía de los procesos internos así como el monitoreo y 
registros de eventos relacionados con la gestión de loss activos.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Estamos satisfechos con el apoyo de intedya en este proceso de levantamiento del sistemas de gestión, siempre se nos brindó un apoyo 
muy profesional y resaltó la experiencia y excelente manejo de la norma.
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