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Entrevista con Daisy Sonderegger, Oficial de Cumplimiento

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para reforzar aun mas nuestra reputacion en el mercado mediante un cultura de prevencion de la corrupcion y el soborno que forma
parte de nuestro valor de Integridad, con lo cual, implementar esta norma nos permite ratificar y confirmar nuestro compromiso como uno
de los valores fundamentales de nuestra cultura organizacional.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Como parte de la implementacién hemos descubierto que mucho de nuestros proveedores y clientes cuentan con altos estandares en la
materia, lo que nos permite formar parte de un entorno libre de corrupciéon. También nos ha permitido llegar a nuestros clientes con una
comunicacion distinta, obteniendo una muy buena devolucion. Finalmente, contar con un sistema certificado nos da garantia sobre la
forma en que realizamos nuestro trabajo y nos vinculamos con terceras partes.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido un acompafiamiento y asesoria constante a lo largo de todos los meses, que permitié que nuestra organizacion, pueda mantener
el certificado en la norma ISO 37001, adicionalmente, el asesor asignado se mantuvo a lo largo del tiempo, lo cual es un plus, ya que
conoce bastante bien las particularidades de la compafiia y nos brinda un mejor feedback para la mejora continua. Asimismo, la
experiencia como cliente de INTEDYA ha sido muy satisfactoria en términos del acompafiamiento y soporte recibidos.
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