International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Proyectos Joyca

Nombre de la Empresa: Proyectos Joyca
Entrevistado: Jorge Fdez. Miguel
Cargo: Gerente

Web: https://www.facebook.com/ProyectosJoycaSL/ o F 7
Provincia: Madrid ‘ ) \ ‘ f'\
Pais: Espafia

Solucion Intedya: Cadena de Custodia de productos forestales (FSC y PEFC) / Sistemas
de Gestion de la Calidad 1SO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién, venta, instalacion y reparacién de todo tipo de muebles y trabajos
de carpinteria de madera.

Entrevista con Jorge Fdez. Miguel, Gerente

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

ISO 9001 y FSC implantado para mejorar la imagen de la empresa, destacar dentro del mercado.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejorar la planificacion, controles de productos semielaborados y terminados

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Buena experiencia, ha servido para descubrir las carencias y encontrar las soluciones.

Fdo: Jorge Fdez. Miguel
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