
 

Nombre de la Empresa: Keyrus Spain S.L.
Entrevistado: Raúl Dorado
Cargo: Responsable de calidad
Web: https://keyrus.com/sp/es/home
Provincia: Madrid
País: España
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Compañía de IT y desarrollo software.

Entrevista con Raúl Dorado, Responsable de calidad
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Hemos tenido la certificación anteriormente y ha sido para recuperarla.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Una de las ventajas/beneficio ha sido tener la experiencia del concepto de mejora continua, procesos transversales de la empresa, 
visibilidad hacia fuera, organización de procesos internos con su mejora continua

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Al principio sintió una presión para realizar una auditoria de diagnóstico, adaptación a las necesidades del cliente.
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