International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
YUSHIRO MEXICO

Nombre de la Empresa: YUSHIRO MEXICO S.A. de C.V.

@
Entrevistado: NATANAEL MARTINEZ “s ‘po

Cargo: CALIDAD YUSHIRO MEXICO SA DE CV
Web: http://www.yumex.mx/

Provincia: Guanajuato

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Desarrollo, fabricacién y comercializacion de aceites lubricantes y fluidos para
corte metélico.

Entrevista con NATANAEL MARTINEZ, CALIDAD

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Derivado del tiempo de establecimiento de la compafiia en actividades y que se pertenece a una organizacion con presencia mundial, se
decidi6 la implementacion para competir en nuevos mercados y oportunidades de negocio.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mayor confianza en los clientes y oportunidad de establecer nuevas ofertas a clientes potenciales.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido una experiencia muy profesional, denotando el amplio conocimiento de apoyo y disponibilidad durante el proyecto.

Fdo: NATANAEL MARTINEZ
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