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Alta Seguridad Panama@, S.A.

Nombre de la Empresa: Alta Seguridad Panama, S.A. & ABLOY | v;iﬂﬁﬁlﬁlip‘:
Entrevistado: Luis Fernando Martinez

Cargo: Gerente

Web: http://www.altaseguridadpanama.com/

Provincia: Panaméa

Pais: Panama

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Distribuidores exclusivos en Panama de los sistemas de cierre de alta seguridad
para el sector corporativo e industrial de la marca ABLOY del grupo ASSA

ABLOY.___ Nuestro equipo lleva mas de 10 afios en el negocio de las cerraduras de
seguridad, candados,

Entrevista con Luis Fernando Martinez, Gerente

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

La importancia de tener unos procesos y estandares de calidad en la prestacion de nuestros servicios y ventas.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Se ha logrado programar y ejecutar los trabajos con mas orden y calidad. Se establecen procedimientos en la ejecucién de los trabajos.
¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Me he sentido muy acompafiado en el proceso de certificacion de la ISO9001:2015. Se recibe una motivacion continua para lograr los
resultados.

Fdo: Luis Fernando Martinez
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