
ISO 56001 - Sistema de gestión de la 
innovación

ISO 56001 es una norma internacional que establece los requisitos para implementar un sistema de 
gestión de la innovación. Ayuda a las organizaciones a estructurar y fortalecer sus procesos de 
innovación, alineándolos con sus objetivos estratégicos.

Al aplicar ISO 56001, una organización fomenta una cultura innovadora, mejora su capacidad para 
generar ideas valiosas, reducir riesgos en proyectos de innovación, acelerar el desarrollo de 
soluciones y aumentar su competitividad en el mercado. Además, facilita la colaboración interna y 
externa, y contribuye a una innovación sostenible y orientada a resultados.

En esta pantalla podrás descargar una presentación breve en PDF de ISO 56001.
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Principales REQUISITOS

Entender el entorno para innovar

Fomentar liderazgo comprometido con la innovación

Definir objetivos y planificar la innovación estratégicamente

Asegurar recursos, talento y cultura innovadora

Gestionar procesos para generar, desarrollar y aplicar ideas

Medir y evaluar el rendimiento innovador

Mejorar continuamente el sistema de innovación

Ejemplos de ACCIONES PRÁCTICAS A IMPLEMENTAR

Realizar un diagnóstico del entorno para identificar tendencias, retos y oportunidades de innovación.

Crear un comité o equipo de innovación con representación de distintas áreas.

Definir una política de innovación clara y alineada con la estrategia organizacional.

Establecer canales para captar ideas del personal, clientes o socios (buzón de ideas, hackathons, talleres).

Implementar un proceso para evaluar, priorizar y seleccionar ideas innovadoras.

Asignar presupuesto y recursos específicos para iniciativas de innovación.

Establecer alianzas con universidades, startups u otras organizaciones para proyectos conjuntos.
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Capacitar al personal en metodologías de innovación (design thinking, lean startup, etc.).

Documentar y proteger los desarrollos innovadores (por ejemplo, con patentes o registros de propiedad intelectual).

Medir el desempeño de la innovación con indicadores como número de ideas generadas, proyectos lanzados o retorno de 
inversión.

Integrar la innovación en la gestión del conocimiento interno (lecciones aprendidas, buenas prácticas).

Realizar auditorías internas del sistema de innovación para identificar oportunidades de mejora.

Incorporar herramientas digitales para gestionar el ciclo de vida de las ideas y los proyectos innovadores.

Comunicar interna y externamente los logros y beneficios de la innovación.

Revisar periódicamente la estrategia y el sistema de innovación para adaptarse a cambios del entorno.
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Ventajas para LA ORGANIZACIÓN

Implementar ISO 56001 aporta múltiples ventajas para la organización , entre las que destacan:

Estructura y enfoque estratégico : permite gestionar la innovación de forma sistemática y alineada con los objetivos del negocio.

Mejora continua: impulsa la evaluación constante de procesos, fomentando ajustes y aprendizajes que optimizan los resultados.

Mayor competitividad: incrementa la capacidad para generar productos, servicios o modelos de negocio innovadores que 
diferencian a la organización en el mercado.

Reducción de riesgos: ayuda a identificar y gestionar de forma anticipada los riesgos asociados a proyectos de innovación.

Fomento de la cultura innovadora : promueve un entorno organizativo que valora la creatividad, la colaboración y la 
experimentación.

Mejor aprovechamiento del conocimiento y los recursos : facilita la integración de ideas, experiencias y capacidades internas 
y externas.

Acceso a nuevas oportunidades : mejora la agilidad para adaptarse al cambio y aprovechar tendencias emergentes o 
necesidades del entorno.

Ventajas para LOS CLIENTES

La implementación de ISO 56001 también genera importantes ventajas para los clientes, ya que impacta directamente en la calidad, 
relevancia y valor de los productos o servicios ofrecidos:

Productos y servicios más innovadores : los clientes acceden a soluciones actualizadas, creativas y adaptadas a sus 
necesidades cambiantes.

Mayor calidad y utilidad: al gestionar la innovación de forma estructurada, se mejora la funcionalidad, eficacia y experiencia de 
uso de los productos o servicios.

Respuesta más ágil a sus demandas : la organización puede adaptarse más rápidamente a los cambios del mercado y a las 
expectativas del cliente.
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Mayor confianza y satisfacción : la mejora continua y la orientación a la creación de valor fortalecen la relación con el cliente.

Contribución a un futuro sostenible : la innovación responsable, impulsada por ISO 56001, favorece soluciones más 
sostenibles, éticas y con impacto positivo.

Ventajas para EL MERCADO

La adopción de ISO 56001 por parte de las organizaciones también ofrece ventajas significativas para el mercado en su conjunto , 
contribuyendo a un entorno más dinámico, competitivo y sostenible:

Impulso a la competencia sana : promueve un ecosistema donde las organizaciones innovan de forma estructurada, lo que 
eleva el nivel general de productos y servicios disponibles.

Aceleración del progreso tecnológico : al facilitar la innovación sistemática, se favorece la introducción de nuevas tecnologías 
y soluciones disruptivas.

Mayor dinamismo económico : la innovación gestionada eficazmente estimula la creación de nuevos negocios, modelos y 
oportunidades de inversión.

Fomento de la colaboración interorganizacional : al establecer un lenguaje común y principios compartidos, ISO 56001 facilita 
alianzas estratégicas entre empresas, centros de investigación y otros actores del mercado.

Impulso a la sostenibilidad y responsabilidad social : orienta la innovación hacia soluciones que respondan a desafíos 
globales como el cambio climático, la inclusión o la eficiencia en el uso de recursos.

Sectores DE APLICACIÓN

ISO 56001 es aplicable a todos los sectores y tipos de organizaciones, públicas o privadas, grandes o pequeñas, que deseen gestionar 
la innovación de forma estructurada. Algunos sectores donde su aplicación resulta especialmente valiosa son:

Industria manufacturera: para mejorar procesos, productos y modelos productivos.

Tecnología y software: para gestionar el desarrollo continuo de soluciones innovadoras.

Salud y biotecnología: para fomentar la investigación, el diseño de tratamientos y la mejora del servicio al paciente.
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Educación e investigación: para impulsar nuevos métodos, contenidos y enfoques pedagógicos.

Energía y medio ambiente: para desarrollar soluciones sostenibles, limpias y eficientes.

Servicios financieros: para innovar en productos, canales y experiencia del cliente.

Administraciones públicas: para modernizar la gestión pública y generar valor social.

Agroindustria y alimentación : para responder a nuevas demandas de consumo y sostenibilidad.

En definitiva, cualquier organización que busque generar valor a través de la innovación  puede aplicar ISO 56001
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