
Descripción del evento
ISO 9001 es la norma de gestión más implantada del mundo. Millones de organizaciones 
han decidido utilizarla para estructurar su sistema de gestión. Y, sin embargo, es muy 
habitual escuchar a responsables de calidad o incluso a directivos decir algo como esto: 
"Tenemos el certificado… pero no tengo claro que el sistema realmente esté mejorando la 
organización."

Si alguna vez has tenido esa sensación —aunque sea en algún momento— este webinar 
está pensado precisamente para analizar por qué ocurre y, sobre todo, qué podemos hacer 
para que el sistema de calidad se convierta en una herramienta real de mejora. Porque 
cuando ISO 9001 se utiliza bien, puede ser una de las herramientas de gestión más 
potentes que tiene una organización.

 

Objetivos
Analizar las razones por las que muchos sistemas de gestión de la calidad basados en ISO 
9001 no logran generar mejoras reales en las organizaciones, e identificar enfoques, 
prácticas y herramientas que permitan transformar el sistema de gestión en un instrumento 
eficaz para la mejora de procesos, la toma de decisiones y el incremento del desempeño 
organizacional.

 

Dirigido a
Directores generales y responsables de operaciones interesados en mejorar el desempeño 
organizacional a través de sistemas de gestión eficaces. Responsables y técnicos de 
calidad que desean evolucionar sus sistemas ISO 9001 hacia modelos de gestión más 
operativos y orientados a resultados. Consultores, auditores y profesionales de sistemas de 
gestión que buscan comprender las causas habituales por las que muchos sistemas no 
generan mejora real y conocer enfoques más eficaces de implantación y evolución.

 

Ubicación
SALA SEMINARIOS INTEDYA

Máx de participantes
500 personas

Precio
70 EUR

Solicitar más información

CAPACIDAD COMPETITIVA

Desplegamos acciones formativas 
desarrolladas a través de las diferentes 
metodologías existentes en el mercado 
manteniendo en la vanguardia tecnológica 
y ofreciendo el más amplio abanico de 
posibilidades al mercado.

VANGUARDIA TECNOLÓGICA

Para quien quiere estar en la vanguardia 
del conocimiento, quien quiera ser pionero 
en el conocimiento de nuevas tendencias y 
especialidades en nuestro sector,les 
ofrecemos la oportunidad de formarse con 
los mejores.

FORMACIÓN INTERNACIONAL

Nuestros Títulos están emitidos por 
INTEDYA INTERNACIONAL o en 
olaboración con entidades e instituciones 
de prestigio nacional y/o internacional que 
participan en el desarrollo de las acciones 
formativas.

Importe sin impuestos indirectos. Los 
impuestos aplicables se determinarán 
según la normativa fiscal correspondiente

SEMINARIO

¿Por qué siento que mi certificado ISO 
9001 no mejora nada? Cómo transformar 
un sistema de calidad documental en una 
herramienta de mejora operativa.

18
JUNIO
2026

Horario
De 16:00 a 17:30 Hora española

http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6350
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6350


Temario

La percepción de muchas organizaciones: “tenemos ISO 9001, pero no vemos mejoras”
¿Qué debería aportar realmente un sistema de gestión basado en ISO 9001?
Situaciones habituales que limitan el impacto real de los sistemas ISO 9001
Qué hacen diferente las organizaciones que sí utilizan ISO 9001 como herramienta de mejora
Claves para transformar un sistema documental en una herramienta de gestión



CALENDARIO PRÓXIMAS ACTIVIDADES 2026
 

Canal Ético: ¿Obligación, Riesgo u 
Oportunidad?

Fecha/s: 09/12/2026 

16:00 a 18:00 Hora española

Precio: 70 EUR

 

De la seguridad a la conformidad 
legal en privacidad: integración 

ISO 27701 en Sistemas de Gestión 
d

Fecha/s: 26/11/2026 

16:00 a 18:00 Hora española

Precio: 70 EUR

 

Cómo hacer una matriz de riesgos 
LAFT

Fecha/s: 25/11/2026 

16:00 a 18:00 Hora española

Precio: 70 EUR

 

Estándares de Huella de Carbono 
de organización: Diferencias y 

similitudes entre GHG Protocol e 
ISO

Fecha/s: 24/11/2026 

16:00 a 18:00 Hora española

Precio: 70 EUR

 

EQUIPAMIENTOS AL DÍA – 
Mantenimiento y calibraciones 
siempre trazables con Sofidya

Fecha/s: 11/11/2026 

16:00 a 18:00 Hora española

Precio: 70 EUR

 

ISO/DIS 45001:2026: la revisión 
que va a cambiar la seguridad y 

salud en el trabajo. Lo que el borra

Fecha/s: 19/10/2026 

16:00 a 18:00 Hora española

Precio: 70 EUR

 

INFINITY EVOLVE - Desarrolla 
todo el potencial de tu 

organización

Fecha/s: 14/10/2026 

16:00 a 18:00 Hora española

Precio: 70 EUR
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