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@ Descripcion del evento

La ISO 9001 es la norma mas reconocida a nivel mundial en cuanto a Sistemas de Gestion.
Cada vez mas y mas compafiias, tanto en los sectores publicos como en los sectores
privados, buscan proveedores que tengan la ISO 9001. Es por lo tanto un area que no se Ubicacién

puede permitir ignorar. Campus e-Learning de Intedya

Méax de participantes

Grupo limitado de 8 participantes

@ Objetivos personas

. L. . X P 0 Importe sin impuestos indirectos. Los
Objetivo de esta edicion especial de este curso es formar a profesionales capaces de FECIO impuestos aplicables se determinaran
implantar, mantener y mejorar un Sistema de Gestién de Calidad. $567.15 segun lanormativafiscal correspondiente

Al final del curso el alumno sera capaz de:
Solicitar mas informacion

e Comprender el funcionamiento del sistema de gestion de la calidad y su enfoque hacia
la mejora, como garantia de éxito en las organizaciones y como medio para cumplir con
las expectativas del cliente. CAPACIDAD COMPETITIVA

o Extender el enfoque a procesos del sistema de gestion de calidad

Aplicar las herramientas esenciales de evaluacién, encaminadas a conseguir la mejora

continua de la organizacion que es el fin de los sistemas de gestion de calidad.

Desplegamos acciones formativas
desarrolladas a través de las diferentes
metodologias existentes en el mercado

* Conocer los requisitos del principal estandar de aplicacion para Sistemas de Gestion de manteniendo en la vanguardia tecnolégica
la Calidad 1SO 9001:2015. y ofreciendo el mas amplio abanico de
posibilidades al mercado.
irigido a .
@ 9 VANGUARDIA TECNOLOGICA
Esta edicion especial del curso es idéneo para cualquier persona involucrada en la Para quien quiere estar en la vanguardia
planificacion, implantacién, mantenimiento, supervision o auditoria del Sistema de Gestion del conocimiento, quien quiera ser pionero

de Calidad ISO 9001:2015. en el conocimiento de nuevas tendencias y
especialidades en nuestro sector,les
ofrecemos la oportunidad de formarse con

Especialmente dirigido a profesionales con inquietudes en el ambito de la Calidad los mejores.

Empresarial y que deseen adquirir los conocimientos necesarios para implantar y mantener

un Sistema de Gestion de Calidad segun la Norma ISO 9001:2015. .

FORMACION INTERNACIONAL

Nuestros Titulos estan emitidos por

Altamente recomendado para estudiantes de Licenciaturas superiores que deseen INTEDYA INTERNACIONAL 0 en
capacitarse para la implantacién de un Sistema de Gestion de Calidad segin la Norma ISO olaboracion con entidades e instituciones
9001:2015. de prestigio nacional y/o internacional que

participan en el desarrollo de las acciones
formativas.
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Temario

Introduccion a la norma ISO 9001:2015

Los sistemas de gestion

Contexto de la organizacion

Liderazgo

Liderazgo y compromiso

Politica

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion
Planificacion

Acciones para abordar riesgos y oportunidades
Objetivos de calidad y planificacién para lograrlos
Planificacion de los cambios

Apoyo

Recursos

Competencia

Toma de conciencia

Comunicacion

Informacion documentada

Operacion

Planificacion y control operacional

Requisitos para los productos y servicios
Disefio y desarrollo de los productos y servicios
Control de los productos, procesos y servicios suministrados externamente
Produccion y prestacion de servicio

Liberacion de productos y servicios

Control de las salidas no conformes

Evaluacion del desempefio

Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion
Auditoria interna

Revision por la Direccion

Mejora

No conformidad y accion correctiva

Mejora continua
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MATERIAL COMPLEMENTARIO

Ejemplos de algunos documentos que integran un Sistema Documental.
Presentaciones y Pildoras Formativas en Video:

Unidades didacticas.

Nueva ISO 9001:2015.

Nueva Norma I1SO 9001:2015. Perspectiva del Comité Desarrollador.
Transicion de 1SO 9001:2008 a ISO 9001:2015.

Gestion de riesgos segun 1ISO 9001:2015

Analisis del contexto y partes interesadas

Configuracion de un mapa de procesos

Utilidades del mapa de procesos

Herramientas de mejora en la satisfaccion del cliente
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Observaciones Especiales
Requisitos para la obtencion del titulo:

Lectura/Estudio del material didactico completo

Visionado de los videos formativos

Completar el 100% de las autoevaluaciones

Superar el examen final con una nota superior al 60% (3 intentos maximo)
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CALENDARIO PROXIMAS ACTIVIDADES 2026

Seguridad de la Informacion en la De la seguridad a la conformidad
industria Automotriz TISAX — Canal Etico: ¢Obligacién, Riesgo u legal en privacidad: integracion
Niveles, Registro y Elementos Oportunidad? ISO 27701 en Sistemas de Gestion

clave d d
Fechals: 16/12/2026 Fechal/s: 09/12/2026 Fecha/s: 26/11/2026
16:00 a 17:30 Hora espafiola 16:00 a 18:00 Hora espariola 16:00 a 18:00 Hora espariola
Precio: 70 EUR Precio: 70 EUR Precio: 70 EUR

Estandares de Huella de Carbono

Coémo hacer una matriz de riesgos de organizacion: Diferencias y
LAFT similitudes entre GHG Protocol e
ISO
Fechals: 25/11/2026 Fechals: 24/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola 16:00 a 18:00 Hora espafiola

Precio: 70 EUR Precio: 70 EUR
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