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Curso presencial en Toluca - Mexico.
Interpretacion de la Norma ISO 9001:2015

22

MARZO

2017

Horario
De

De 9 a 18 horas con una hora para
comer en las dos jornadas.




@ Descripcion del evento

Curso presencial en la ciudad de Toluca en dos jornadas de 8 horas cada una, donde se
abordaran los temas mas importantes de la Norma ISO mas conocida y difundida en el
mundo, en su version 2015. (22 y 23 de marzo del 2017) Ubicacién

Bluenets.

‘@ Obijetivos Max de participantes

12 personas

Conocer los aspectos mas importantes de la norma 9001:2015 para su aplicacion real en " o
Importe sin impuestos indirectos. Los

organizaciones de cualquier tipo. Precio impuestos aplicables se determinaran
4.000.00 segun lanormativa fiscal correspondiente

pesos mexicanos mas IVA. 10% de
e - - - H
@ Diri gi do a descuento a partir del tercer alumno.

Todo profesional y/o estudiante interesado en los sistemas de gestion de la calidad. Solicitar mas informacion

CAPACIDAD COMPETITIVA

Desplegamos acciones formativas
desarrolladas a través de las diferentes
metodologias existentes en el mercado
manteniendo en la vanguardia tecnolégica
y ofreciendo el mas amplio abanico de
posibilidades al mercado.

VANGUARDIA TECNOLOGICA

Para quien quiere estar en la vanguardia
del conocimiento, quien quiera ser pionero
en el conocimiento de nuevas tendencias y
especialidades en nuestro sector,les
ofrecemos la oportunidad de formarse con
los mejores.

FORMACION INTERNACIONAL

Nuestros Titulos estan emitidos por
INTEDYA INTERNACIONAL o en
olaboracién con entidades e instituciones
de prestigio nacional y/o internacional que
participan en el desarrollo de las acciones
formativas.
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Temario

TEMARIO
Introduccion alanorma ISO
9001:2015
Los sistemas de gestion
Contexto de la organizacion
Liderazgo
Liderazgo y compromiso
Politica
Roles, responsabilidades y autoridades en la
organizacion
Planificacion
Acciones para abordar riesgos y oportunidades
Objetivos de calidad y planificacion para lograrlos
Planificacion de los cambios
Apoyo
. Recursos
Competencia
Toma de conciencia
Comunicacién
Informacién documentada
Operacién
. Planificacion y control operacional
Requisitos para los productos y servicios
Disefio y desarrollo de los productos y servicios
Control de los productos, procesos y servicios suministrados externamente
Produccioén y prestacion de servicio
Liberacion de productos y servicios
. Control de las salidas no conformes
Evaluacion del desempefio
Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion
Auditoria interna
Revision por la Direccién
Mejora
No conformidad y accién correctiva
Mejora continua
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Niveles, Registro y Elementos
claved

Canal Etico: ¢Obligacion, Riesgo u
Oportunidad?

CALENDARIO PROXIMAS ACTIVIDADES 2026

Seguridad de la Informacién en la
industria Automotriz TISAX —

De la seguridad a la conformidad
legal en privacidad: integracién
ISO 27701 en Sistemas de Gestidn
d

Fechal/s: 16/12/2026
16:00 a 17:30 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fecha/s: 09/12/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fecha/s: 26/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Cémo hacer una matriz de riesgos

LAFT

Estandares de Huella de Carbono
de organizacion: Diferencias y
similitudes entre GHG Protocol e
ISO

EQUIPAMIENTOS AL DIA —
Mantenimiento y calibraciones
siempre trazables con Sofidya

Fechals: 25/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fechals: 24/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fechals: 05/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR
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