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DIRECTORES Y GERENTES

@ Descripcion del evento

Dentro del Ciclo de Conferencias y Eventos Intedya "Incrementar la Competitividad
mediante los Sistemas de Gestién" celebramos una sesion formativa impartida por expertos
sobre la Formacion de Directivos y Gerentes.

%@b Objetivos

Proveer el conocimiento técnico necesario para la formacion de Directivos capacitados para
liderar los procesos en sus organizaciones que desarrollen y faciliten la implementacion
efectiva de la Gestion de la Calidad segun las demandas del entorno.

Aplicar las herramientas adecuadas para la medicion de procesos y resultados para la
promocién de la mejora continua de la organizacion.
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@ Dirigido a
Directivos y gerentes de pequefias y medianas empresas, empresas familiares, personal sin
capacitacion formal en conduccién de organizaciones.
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Horario
De De 9. a 17.00 hrs.

Ubicacion
OA Neuquen

P 3 Importe sin impuestos indirectos. Los
recio impuestos aplicables se determinaran
$2000 segln la normativa fiscal correspondiente

Solicitar mas informacion

CAPACIDAD COMPETITIVA

Desplegamos acciones formativas
desarrolladas a través de las diferentes
metodologias existentes en el mercado
manteniendo en la vanguardia tecnolégica
y ofreciendo el mas amplio abanico de
posibilidades al mercado.

VANGUARDIA TECNOLOGICA

Para quien quiere estar en la vanguardia
del conocimiento, quien quiera ser pionero
en el conocimiento de nuevas tendencias y
especialidades en nuestro sector,les
ofrecemos la oportunidad de formarse con
los mejores.

FORMACION INTERNACIONAL

Nuestros Titulos estan emitidos por
INTEDYA INTERNACIONAL o en
olaboracién con entidades e instituciones
de prestigio nacional y/o internacional que
participan en el desarrollo de las acciones
formativas.
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Eﬁ Temario

La organizacion. Modelos y sistemas organizacionales. Modelos de gestion. Los problemas cotidianos del gerente. Funcién directiva y funcién gerencial.
Liderazgo. Comunicacién y liderazgo. Problemas de conduccion comunes en las empresas y como solucionarlos. Toma de decisiones. Direccion y
planificacion estratégica. Plan de negocios. Ventajas competitivas, estrategias de diferenciacion. Auditoria de procesos. Indicadores.

Desarrollo del area de Recursos Humanos. Relaciones laborales-sindicales. Negociacion y gestion del conflicto. Gestion de expectativas y motivacion.
Clima laboral. Satisfaccion del cliente.

Introduccion al andlisis econémico-financiero. Crecimiento rentable. Impuestos. Que es lo que debe conocer el empresario para vincularse eficazmente con
el contador. Plan de cuentas. Auditoria contable y balance. Liquidacion de sueldos. Andlisis del gasto. Gestion de costos. Costos de la mala gestion.
Responsabilidad legal del director. Responsabilidad social empresaria. Gestion de logistica y distribucion. Gestion de Deposito y Archivo. Gestion del riesgo.
Gestién de mantenimiento y seguridad.

Sistemas de Gestion. Implementacién, auditoria, evaluacion y monitoreo. Normas ISO. Innovacion. Desarrollo de nuevos negocios. Modelos de decision
estratégica
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LENDARIO PROXIMAS ACTIVIDADES 2026

Seguridad de la Informacion en la De la seguridad a la conformidad
industria Automotriz TISAX — Canal Etico: ¢Obligacién, Riesgo u legal en privacidad: integracion
Niveles, Registro y Elementos Oportunidad? ISO 27701 en Sistemas de Gestion

claved d
Fechals: 16/12/2026 Fechals: 09/12/2026 Fechals: 26/11/2026
16:00 a 17:30 Hora espafiola 16:00 a 18:00 Hora espafiola 16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR Precio: 70 EUR Precio: 70 EUR

Estandares de Huella de Carbono

Cémo hacer una matriz de riesgos de organizacion: Diferencias y
LAFT similitudes entre GHG Protocol e
ISO
Fechal/s: 25/11/2026 Fechal/s: 24/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola 16:00 a 18:00 Hora espafiola

Precio: 70 EUR Precio: 70 EUR
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