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PRESENCIAL

Capacitacion de Auditores Internos ISO
9001 (Santiago de Chile)

@ Descripcion del evento

Cada vez son mas las organizaciones que cuentan o desean contar con certificados de
calidad en base a la Norma ISO 9001, por lo mismo, contar con un titulo de Auditor Interno
Sistemas de Gestion de la Calidad ISO 9001, es un valor agregado dentro de las
organizaciones.

%@b Objetivos

Preparar a los/as alumnos/as para mejorar su cualificacion y alcanzar las competencias
necesarias para llevar a cabo la planificacion y realizacion de auditorias internas de
sistemas de gestion de la calidad en las organizaciones.
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Profesionales y estudiantes que trabajen o quieran trabajar en el sector de la calidad y en

empresas certificadas o en proceso y deseen adquirir los conocimientos y la titulacion para
realizar auditorias internas segun ISO 9001.
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Horario
De de 09:00 a 13:00 y de 14:00 a
18:00

Ubicacion
OA Santiago Barnechea

Méax de participantes
25 personas
Importe sin impuestos indirectos. Los

PI’eC | 0 impuestos aplicables se determinaran
150.000 $ segln la normativa fiscal correspondiente

Solicitar mas informacion

CAPACIDAD COMPETITIVA

Desplegamos acciones formativas
desarrolladas a través de las diferentes
metodologias existentes en el mercado
manteniendo en la vanguardia tecnolégica
y ofreciendo el mas amplio abanico de
posibilidades al mercado.

VANGUARDIA TECNOLOGICA

Para quien quiere estar en la vanguardia
del conocimiento, quien quiera ser pionero
en el conocimiento de nuevas tendencias y
especialidades en nuestro sector,les
ofrecemos la oportunidad de formarse con
los mejores.

FORMACION INTERNACIONAL

Nuestros Titulos estan emitidos por
INTEDYA INTERNACIONAL o en
olaboracién con entidades e instituciones
de prestigio nacional y/o internacional que
participan en el desarrollo de las acciones
formativas.
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EO Temario

MODULO 1. NORMA SO 9001:2008. PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
Conocer el Sistema ISO 9001:2008 con sus definiciones, conceptos y requisitos.

Conocer la documentacién basica que el Sistema debe tener.

Conocer la estructura de la Norma

Conocimiento de las novedades y cambios en la ISO 9001:2015

MODULO 2. INTRODUCCION A LAS AUDITORIAS

Conocer los antecedentes y origen de las auditorias de sistemas

Conocer los objetivos que persigue la realizacién de auditorias para una organizacion

Identificar las caracteristicas y conceptos que definen un proceso de auditoria

Determinar las partes participantes en un proceso de auditoria.

Conocer los distintos tipos de auditoria existentes, asi como sus principales caracteristicas

MODULO 3. NORMATIVA APLICABLE A LA AUDITORIA. EL AUDITOR SEGUN ISO 19001

Conocer los requisitos normativos vinculados con la realizacion de auditorias internas de sistemas de gestion
Conocer los requisitos normativos vinculados con la nueva norma 1ISO 19011:2011

Conocer las funciones y responsabilidades de un auditor

Conocer los tipos de auditores y sus caracteristicas.

Disponer de una serie de recomendaciones y consejos para afrontar la planificacion y posterior realizacién de una auditoria.
MODULO 4. PLANIFICACION, REVISION DE DOCUMENTACION Y PREPARACION DE LA AUDITORIA.
Conocer los aspectos que se deben tener en cuenta en la planificacién y en la programacion de una auditoria.
Conocer los aspectos que se deben tener para la realizacién de la revisién documental de una auditoria
Conocer los aspectos que se deben tener en cuenta en la preparacion de una auditoria.

MODULO 5. EJECUCION DE LA AUDITORIA.

Conocer las fases en que se descompone la ejecucion de una auditoria.

Comprender los objetivos de la reunién de apertura en una auditoria

Comprender los objetivos de la reunién de cierre en una auditoria.

MODULO 6. INFORME DE AUDITORIA.

Conocer la forma de elaborar adecuadamente un informe de auditoria.

Conocer los objetivos de una reunion de cierre de una auditoria

Ser capaz de afrontar una reunién de cierre de una auditoria.

MODULO 7. NO CONFORMIDADES DE AUDITORIA.

Comprender el sentido de la “no conformidad” de la auditoria.

Ser capaz de distinguir las no conformidades segun su gravedad

Conocer el seguimiento que se debe realizar sobre las no conformidades detectadas en una auditoria interna
Conocer la forma de establecer acciones correctivas que eliminen las no conformidades asi como sus causas
MODULO 8. Evaluacién

Certificar los conocimientos de los alumnos

Realizar prueba teérica

Prueba Practica
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Niveles, Registro y Elementos
claved

Canal Etico: ¢Obligacion, Riesgo u
Oportunidad?

CALENDARIO PROXIMAS ACTIVIDADES 2026

Seguridad de la Informacién en la
industria Automotriz TISAX —

De la seguridad a la conformidad
legal en privacidad: integracién
ISO 27701 en Sistemas de Gestidn
d

Fechal/s: 16/12/2026
16:00 a 17:30 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fecha/s: 09/12/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fecha/s: 26/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Cémo hacer una matriz de riesgos

LAFT

Estandares de Huella de Carbono
de organizacion: Diferencias y
similitudes entre GHG Protocol e
ISO

EQUIPAMIENTOS AL DIA —
Mantenimiento y calibraciones
siempre trazables con Sofidya

Fechals: 25/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fechals: 24/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR

Fechals: 05/11/2026
16:00 a 18:00 Hora espafiola
Precio: 70 EUR



http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6377
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6377
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6377
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6377
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6376
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6376
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6375
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6375
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6375
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6375
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6374
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6374
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6373
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6373
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6373
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6373
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6371
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6371
http://www.intedya.com/internacional/intedya-evento.php?id=6371

