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Outsourcing de alto rendimiento: crea alianzas estratégicas con la 
guía ISO 37500

DESCRIPCIÓN

En un mundo donde externalizar es sinónimo de crecer, la diferencia entre el éxito y el desastre está en cómo se gestiona la relación.

Este curso ofrece una visión práctica, profesional y actualizada del outsourcing responsable, alineado con los principios de la norma internacional 
ISO 37500, que guía a las organizaciones hacia modelos de colaboración sostenibles, éticos y generadores de valor compartido.

A través de ejemplos reales, casos de éxito y lecciones aprendidas (como el caso Boeing 787 Dreamliner), descubrirás cómo estructurar, 
gobernar y medir las relaciones con tus proveedores estratégicos para maximizar resultados, reducir riesgos y fortalecer la confianza mutua.

Un curso pensado para quienes ya no quieren solo “contratar servicios”, sino construir alianzas sólidas y eficientes que impulsen la excelencia de 
su organización.

DIRIGIDO A

Directores/as de calidad, operaciones, compras o proyectos que buscan fortalecer sus relaciones con proveedores clave. Consultores y auditores 
que desean integrar la ISO 37500 en su práctica profesional. Responsables de contratación, compliance o sostenibilidad, implicados en procesos 
de outsourcing.

REQUISITOS ESPECIALES DE ACCESO Y OBTENCIÓN DEL TÍTULO

No se establecen requisitos de acceso previos

Requisitos para la obtención del título: 

Visionado de los videos formativos 
Completar el 100% de las autoevaluaciones
Superar el examen final con una nota superior al 60% (3 intentos máximo)

FICHA DEL CURSO

Modalidad Elearning
Duración: 10 h
Plazo máximo de realización: 30 días

Titulación Otorgada
Outsourcing de alto rendimiento: crea alianzas 
estratégicas con la guía ISO 37500

 
Título emitido por

     

Material Entregado

Las unidades didácticas están compuestas por 
material completo, incluyendo:

Presentaciones del tema
Video – sesión explicativa de la unidad 
temática
Autoevaluaciones
Tutorización Online con expertos en la 
norma
Examen final

 

www.intedya.com

http://www.intedya.com/internacional/formacion-curso.php?id=1943
http://internacional.intedya.com/formacion/curso3.php?id=1943
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TEMARIO

Outsourcing con propósito: más 
allá de subcontratar, una estrategia 
para crear valor
La brújula del outsourcing 
responsable: fundamentos y 
principios de la ISO 37500
El viaje del outsourcing: fases, 
decisiones clave y errores que no 
puedes permitirte
Gobernar sin controlar: el arte de 
construir relaciones sólidas y de 
confianza
Métricas que inspiran: 
herramientas inteligentes para 
medir, mejorar y crear valor
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