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DESCRIPCION

Este curso ofrece una comprension detallada y estructurada sobre la gestion de la informacién documentada en el marco de los sistemas de
gestion de calidad, de acuerdo con la norma ISO 10013. A lo largo de la formacion se abordan los principios y directrices clave para crear,
controlar, mantener y mejorar la documentacién del sistema, asegurando su utilidad, claridad, coherencia y adaptacion a las necesidades de la
organizacion. Se incluyen orientaciones sobre digitalizacion, automatizacion y herramientas tecnolégicas que favorecen una gestion documental
eficaz y alineada con los objetivos estratégicos.

DIRIGIDO A

Profesionales de calidad, responsables de sistemas de gestién, técnicos documentales, personal de procesos, responsables de cumplimiento
normativo, consultores, auditores internos y cualquier persona implicada en la gestién, creacién o mantenimiento de documentacion en el marco
de un sistema de gestion.

REQUISITOS ESPECIALES DE ACCESO Y OBTENCION DEL TITULO

No se establecen requisitos de acceso previos
Requisitos para la obtencion del titulo:

= Visionado de los videos formativos
= Completar el 100% de las autoevaluaciones
= Superar el examen final con una nota superior al 60% (3 intentos maximo)
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TEMARIO

01. Gestion de la informacion
documentada: claves para un sistema de
calidad eficiente

02. Disefio y desarrollo de informacion
documentada (til, clara y eficaz

03. Control, protecciéon y mejora continua
de la informacion documentada

04. Digitalizacion, automatizacion vy
herramientas  tecnolégicas para una
gestion documental eficaz
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