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Riesgos y Cumplimiento

Especialización en canales y sistemas de gestión de denuncias

DESCRIPCIÓN

En un mundo empresarial cada vez más enfocado en el cumplimiento normativo y la integridad, la protección de los informantes de 
irregularidades se ha vuelto esencial. La Ley 2/2023 y la Directiva Europea (UE) 2019/1937 , conocida como Directiva Whistleblowing, que 
regulan la protección a denunciantes, exigen que las organizaciones establezcan sólidos canales, políticas y procedimientos internos para la 
gestión de denuncias. Además, es esencial contar con profesionales altamente capacitados para diseñar y operar eficazmente estos sistemas de 
denuncia.

DIRIGIDO A

Compliance Officers, Abogados/as Corporativos, Gerentes Generales, consejeros/as de organizaciones, profesionales con funciones de control 
y/o supervisión, responsables de RRHH, responsables de gestión de denuncias, profesionales que vayan a participar en cualquier parte del 
proceso de gestión de una denuncia, consultores/as de cumplimiento normativo y similares.

REQUISITOS ESPECIALES DE ACCESO Y OBTENCIÓN DEL TÍTULO

No se establecen requisitos previos , pero los requisitos para la obtención del  título son los siguientes:

Lectura/Estudio del material didáctico completo
Visionado de los videos formativos
Completar el 100% de las autoevaluaciones
Superar el examen final con una nota superior al 60 % (3 intentos máximo)

FICHA DEL CURSO

Modalidad Elearning
Duración: 30 h
Plazo máximo de realización: 21 días

Modalidad Presencial / Live-Learning
Duración: 8 h
Duración Recomendada: 1 jornada

Titulación Otorgada
Especialización en canales y sistemas de gestión 
de denuncias

 
Título emitido por

     

Material Entregado

Las unidades didácticas están compuestas por 
material completo incluyendo:

Video sesión explicativo de la unidad 
temática
Presentaciones del tema
PDF descargables como material de estudio
Autoevaluaciones
Tutorización on line con expertos 

Examen final
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http://www.intedya.com/internacional/formacion-curso.php?id=1562
http://internacional.intedya.com/formacion/curso3.php?id=1562
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TEMARIO

Bloque 1 Desarrollo de 
sistemas de gestión de 
denuncias: Norma 
internacional ISO 
37002:2021

Bloque 2 Directiva europea 
UE 2019/1937 sobre 
protección del denunciante

Bloque 3 Investigaciones 
internas canal de denuncias
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