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¿Qué es IFS Food?

En 2002, la Federación Alemana de la Distribución (HDE) y la 

Federación Francesa de Empresas del Comercio y la 

Distribución (FCD) introdujeron una norma internacional de 

seguridad y calidad alimentaria, la Norma IFS Food. 

IFS nació con el fin de disponer de una norma común de 

calidad y seguridad alimentaria ante la creciente aparición 

de nuevos requisitos legales y la globalización en la 

distribución de productos alimentarios.



❑ Evaluar si las actividades en el proceso de una empresa son capaces de 
producir productos que sean seguros, legales y que cumplan con las 
especificaciones del cliente. 

❑ Evitar Auditorias redundantes

❑ Brindan transparencia y comparabilidad a lo largo de toda la cadena de 
suministro 

❑ Ayuda a cumplir los desafíos de la Globalización

Objetivos
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Alcance de IFS Food

La Norma IFS Food es aplicable a los fabricantes de 
productos alimentarios y solo se puede utilizar para 
compañías que procesen alimentos y/o compañías que 
envasen productos alimentarios a granel.

❑ Alcances de producto IFS Food
❑ Alcances tecnológicos



Beneficios por la Certificación IFS Food

➢ La Certificación IFS incrementa las ventas
➢ Los requisitos reducen los costos operativos y aumentan la 

eficiencia
➢ El sistema de puntuación impulsa la mejora continua
➢ El enfoque IFS basado en el riesgo permite realizar 

evaluaciones de riesgo individuales
➢ El enfoque no prescriptivo permite soluciones personalizadas
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Estructura de IFS Food

Parte 1 – Protocolo de Certificación IFS Food
Parte 2 – Requisitos de Auditoría IFS Food 
Parte 3 – Requisitos para organismos de acreditación, 
entidades de certificación y auditores 
Parte 4 – Informe, Software IFS y Base de datos IFS.

¡La Norma IFS Food está vinculada con otro 
documento normativo, la Doctrina IFS Food!



Gobernanza y Compromiso

Sistemas de Gestión Calidad e Inocuidad 
Alimentaria

Gestión de Recursos

Procesos Operativos

Mediciones, análisis, mejoras
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DESVIACIÓN:
Es el incumplimiento de un requisito, sin que 
ello afecte a la seguridad alimentaria 
relacionada con los productos y procesos. 
Las desviaciones se puntúan con una “B”, 
“C” o una “D” y, los requisitos KO se puntúan 
con una “B” 

NO CONFORMIDAD:
Describe el incumplimiento de un requisito 
específico relacionado con la legislación, la 
seguridad alimentaria o las disfunciones 
internas. Las NC son mayores o una 
puntuación “D” de un requisito KO.

Sistema de Puntuación IFS Food



KO nº1
Gobernanza y Compromiso
KO nº2
Sistema de Vigilancia de cada PCC
KO nº3
Higiene de Personal
KO nº4
Acuerdo con el cliente
KO nº5
Especificaciones de la materia prima

KO nº6
Mitigación del Riesgo de Materiales Extraños
KO nº7
Trazabilidad
KO nº8
Auditorías Internas
KO nº9
Procedimiento de retirada, recuperación e incidencias
KO nº10
Acciones correctivas

Requisitos KO



Principales Acciones a 
Implementar

o Política de Corporativa, Estructura Corporativa 
o Desarrollo de un sistema de control documental
o Desarrollo de APPCC
o Gestión de los Recursos ( higiene personal, la ropa de trabajo, 

procedimientos para enfermedades infecciosas, la formación y las 
instalaciones para el personal).

o Planificación y proceso de producción
o Generación de auditorías internas e inspecciones 
o Establecimiento de Food Defense y Vulnerabilidad al Fraude.
o Establecimiento de un Sistema de Trazabilidad y Retiro de Producto 

de Mercado.
o Calibración de equipos
o Control de cantidades, pruebas ambientales, liberación de PT
o Quejas, No conformidades, Acciones correctivas



¿Cuándo aplica la nueva versión?
Desde el 01 de octubre de 2023 es posible realizar Auditorías 
de IFS Food v.8.

01 de enero de 2024                OBLIGATORIA IFS Food v.8
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