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Entrevistado: Javier Fermandez

Cargo: Director

Web: www.boix.es

Provincia: Guanajato

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Boix: Compra, venta y renta de maquinaria para el formado de cajas de carton y
la compra-venta de refacciones para las mismas, asi como la prestacion del servicio técnico
posterior a la entrega y que incluye mantenimiento preventivo, correctivo, asistenci

Nombre de la Empresa: Maquinaria Boix México, S.A. de C.V. @ ceras
MEXICO

Entrevista con Javier Fermandez, Director

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para conseguir un mejor orden tanto en la forma de trabajo, como en la direccién y directrices de los colaboradores, clientes y
proveedores.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Un mejor orden y lineamiento ne la forma de trabajo.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Que estamos trabajando con una empresa muy profesional y bien organizada, siempre hemos tenido su apoyo.
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