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Entrevista con Carla San Bartolome, Gerente adninistrativo

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Por cumplir con la nueva regulacién del estado peruano en materia de seguridad y salud en el trabajo

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

- Implementacién de nuevos procesos que hacen sinergia para dar un servicio de calidad
- Mayor orden documentario

- Mejor comunicacion con los colaboradores

- Identificacion de riesgos inherentes

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia ha sido excelente ya que hemos implementado el sistema de SST e ISO 9001:2015 desde cero y sin la ayuda de nuestro
consultor no lo hubieramos logrado. Hemos tenido muy buena comunicacion y el cumplimiento del 100% de nuestras actividades
programadas.
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