
 

Nombre de la Empresa: Siberiam 
Entrevistado: Manolo Matamoros
Web: http://www.siberiam.es/
Provincia: Madrid
País: España
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Venta,reparación, instalación y mantenimiento de equipos de frío para el 
transporte de productos perecederos en trayectos cortos, nacionales e internacionales.

Entrevista con Manolo Matamoros,
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para mejorar el servicio al cliente y nos ayudará a mejorar la gestión en la empresa.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejora el control de la gestión interna de la empresa.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy buena y satisfactoria.

 

Fdo: Manolo Matamoros
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