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Organizaciones Competitivas
Fabrinsa Qro, S.R.L de C.V.

Nombre de la Empresa: Fabrinsa Qro
Entrevistado: Daniel Lépez .
Cargo: Director -.-
Web: https://www.fabrinsa.com.mx/ 9\‘
Provincia: Querétaro

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Diseflo y maquinado de piezas metal mecanicas para la industria automotriz.

Entrevista con Daniel Lopez, Director

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Principalmente porque era un requisito del Cliente y también por superacion de la empresa.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Estandarizacion de procesos y definicion de departamentos, no teniamos nada, descripcién de puestos, todos haciamos todo. Ayudo a
alimentar las plataformas de gestion con las que ya contabamos.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Siento que trabajamos con un empresa profesional dedicada, especializada en lo que se contrato, sistemas de gestion. El personal esta
altamente calificado para impartir la gestion. Los cursos ayudan mucho, abre el panorama , ayudo mucho porque nos dimos cuenta de
muchas cosas. También ayudo mucho el gestor en el desarrollo del sistema. Con el trato con los gestores me senti muy segura 'y
contenta, estdn muy calificados para el desarrollo de su trabajo, sirvi6 mucho su apoyo. La intencién es seguir trabajando con Intedya.
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